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Załącznik nr 12
KLAUZULA RODO - FACEBOOK
[bookmark: _GoBack]Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L 2016.119.1 z 04.05.2016 - dalej „RODO”), informuję, że:
1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Miejski Zakład Gospodarki Komunalnej spółka z ograniczoną odpowiedzialnością w Nowej Soli z siedzibą przy ul. Konstruktorów 2, 67-100 Nowa Sól, NIP 9251965716, Regon 978101117, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym w Zielonej Górze, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000216265, tel. (68) 478 51 10, e-mail: mzgk@mzgkns.pl.
2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych możliwy jest za pośrednictwem adresu e-mail: iod@mzgkns.pl lub pod numerem telefonu (68) 478 51 19.
3. Przetwarzamy dane osobowe osób, które:
· dokonały subskrypcji fanpage’u Spółki  poprzez kliknięcie ikony „Lubię to” lub „Obserwuj”;
· opublikowały swój komentarz pod którymkolwiek z postów zamieszczonych na fanpage’u Spółki,
· skontaktowały się ze Spółką za pośrednictwem komunikatora / aplikacji „Messenger”,
4. Administrator danych będzie przetwarzał następujące dane:
· identyfikator nadany przez portal Facebook (zazwyczaj zawierający imię                          i nazwisko, które nie jest przez nas w jakikolwiek sposób weryfikowany w celu potwierdzenia prawdziwości danych);
· podstawowe dane osobowe ujawnione  pod postem (artykułem)  opublikowanym na fanpage’u Spółki;
· dane opublikowane przez Państwa na profilu społecznościowym;
· zdjęcie profilowe (dzięki niemu w niektórych przypadkach możemy poznać Państwa wizerunek);
· inne zdjęcia (które również mogą przedstawiać wizerunek) wynikające z relacji fanpage - użytkownik. Umieszczanie zdjęć pod naszymi postami jest z Państwa strony dobrowolne;
· treść Państwa komentarzy oraz treść rozmowy prowadzonej przez aplikację Messenger (dzięki niemu możemy dowiedzieć się o Państwa adresie e-mail, numerze telefonu oraz opisu, który Państwo zawarliście w związku                                   z okolicznościami naszej korespondencji);
· anonimowe dane statystyczne dotyczące osób odwiedzających fanpage Spółki, udostępnione przez portal społecznościowy w ramach narzędzi udostępnionych Spółce w ramach profilu administratora fanpage’a,
5. Dane osobowe zbierane poprzez komunikację z użytkownikami zostają przetwarzane tylko na potrzeby udzielenia odpowiedzi, jeśli istnieje taka konieczność.
6. Państwa aktywność związana z korzystania z naszego fanpage’a nie będzie archiwizowana poza serwisem Facebook. Archiwizacja ww. danych (w tym historii wpisów, historii aktywności w aplikacji Messenger, historii aktywności poprzez aplikacji Instagram_ następuje na zasadach określonych przez portal społecznościowy Facebook).
7. Udostępnione przez Państwa dane osobowe przetwarzane będą na portalu społecznościowym Facebook w celu prowadzenia fanpage’a pod nazwą Miejski Zakład Gospodarki Komunalnej w Nowej Soli i informowania o działalności Spółki (w tym poprzez bezpośrednie kontakty z użytkownikami) na portalu społecznościowym Facebook, na warunkach oraz na zasadach określonych przez Facebook Inc., na podstawie Państwa  zgody (art. 6 ust. 1 lit. a. RODO). Klikając ikonę „Obserwuj” lub „Lubię to” lub publikując komentarze pod postami na naszym fanpage’u wyrażacie Państwo zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych                 w celu wskazanym powyżej. 
8. Państwa dane osobowe będą przekazywane wyłącznie osobom upoważnionym przez Administratora, tj. pracownikom i współpracownikom Administratora, którzy muszą mieć dostęp do danych aby wykonywać swoje obowiązki, podmiotom przetwarzającym, którym Administrator zleci to zadanie lub instytucjom upoważnionym z mocy prawa do otrzymania przedmiotowych danych. 
9. Państwa dane osobowe są przetwarzane przez portal społecznościowy Facebook na  zasadach określonych przez ten portal. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez ww. portal zostały przedstawione i omówione pod nw. adresami internetowymi:
· https://www.facebook.com/business/gdpr
· https://www.facebook.com/about/privacy/update# 
10. Posiadają Państwo prawo do żądania od Administratora dostępu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, wniesienia sprzeciwu, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, o ile możliwość skorzystania z takiego uprawnienia przewidują przepisy RODO. Ponadto przysługuje Państwu prawo do cofnięcia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. Zastrzegamy jednak, że w niektórych sytuacjach podmiotem upoważnionym                           i uprawnionym do dokonania ww. czynności jest (wyłącznie) portal Facebook.
11. Mają Państwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
12. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. 
13. Udostępnione przez Państwa dane nie będą podstawą do zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz nie będą podlegały profilowaniu. 
14. Administrator danych nie przekazuje danych poza teren Polski/ UE/ Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Zgodnie z RODO – art.4 (definicje)
11) „zgoda” osoby, której dane dotyczą oznacza dobrowolne, konkretne, świadome i jednoznaczne okazanie woli, którym osoba, której dane dotyczą, w formie oświadczenia lub wyraźnego działania potwierdzającego, przyzwala na przetwarzanie dotyczących jej danych osobowych.
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